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Протокол  №                  от 

Состав ШСП:

Медиаторы:___________________________________________________

Секретарь:_____________________________________________________

1 сторона:_____________________________________________________

______________________________________________________________

2 сторона:_____________________________________________________

______________________________________________________________

Ход беседы:

  Добрый  день!  Меня 
зовут______________________________________________________
Я  –  медиатор.  Представьтесь, 
пожалуйста.___________________________________ Спасибо!

Располагаете ли Вы временем на процедуру медиации? Примерно это может 
занять около 1 часа. Я буду следить за регламентом. В любой момент Вы 
можете остановить процедуру без объяснения причины. 

Я  благодарю  Вас  за  доверие,  оказанное  мне.  Процедура  медиации  –  это 
переговоры с участием третьей нейтральной стороны. Я не представляю ни 
одну из сторон, у меня нет цели выявить виноватого. Я не советчик, я не даю 
оценок Вашим действиям и поступкам. Согласны ли Вы на мое участие как 
третьей стороны?

Урегулирование  ситуации  достигается  с  помощью  совместного 
добровольного  решения.  Наша  работа  строиться  на  принципе 
добровольности:
-«Является ли Ваше участие в процессе медиации добровольным?»
-________________________________________________________
Все решения, которые Вы будете принимать и условия соглашения все будет 
исходить из вашего согласия и желания.

Следующий принцип медиации – равноправие.  Предполагает возможность 
каждого  высказаться  и  быть  услышанным,  огласить  свою  позицию  и 
ответить на вопросы друг друга.  Вы несете ответственность за свои решения.



Скажите:  необходимо  ли  присутствие  третьих  лиц,  которые  важны  для 
переговоров?

Наш разговор является конфиденциальным,  то есть,  я  не буду разглашать 
никакую информацию, не согласовав это с  Вами.  В ходе процесса я буду 
вести записи, которые по завершению медиации будут уничтожены.

Если Вам в течении встречи понадобятся индивидуальные беседы, я  могу 
Вам предложить выйти или Вы можете попросить об этом. Индивидуальная 
беседа  может  составить  20  минут.  Время  для  беседы  с  каждой  стороны 
одинаково. После индивидуальных бесед у Вас появиться возможность для 
дискуссии, после чего начнется работа по выработке соглашения.

Чтобы встреча закончилась продуктивно, предлагаю выработать соглашение: 
соблюдать правила вежливости,  не перебивать, не оскорблять. Согласны ли 
Вы  на  корректное  поведение  в  медиации? 
__________________________________________________________________
_____
Есть ли у Вас ко мне какие либо вопросы?

Желаю Вам продуктивной работы.


